Altaldnos Szerz8dési Feltételek
I. HATALY

A jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek ("ASZF") hatdlya a Megrendel§ és
Forditéiroda (www.nemetszakforditas.hu, képviseli Vajai Szilvia EV, Adészama:
53651260-1-39) (a tovabbiakban: "Felek") k6zott forditasi feladatok ellatasara
létrejott véllalkozasi jogviszonyra terjed ki. EItér6é megallapodas hianyaban a
Megrendeld és Forditdiroda kézotti vallalkozasi jogviszonyra az ASZF-ben
rogzitett feltételek irdnyadéak.

II. A SZOLGALTATAS TARGYA

1. A Forditéiroda els6dleges szolgaltatasai: irasbeli forditas, lektoralas,

hitelesités. irdsbeli forditasnak mindsil minden olyan szolgaltatas, amelynek
eredménye az elektronikus vagy papir adathordozdén régzitett forrasnyelvi széveg
elektronikus vagy papir adathordozéra készitett célnyelvi forditasa. Lektoralasnak
mindsul a Forditéiroda vagy mas szolgaltaté (nem az eredeti forditast végz6
forditd) altal készitett forditas nyelvhelyesség és stilus alapjan torténd
ellendrzése a forras- és a célszoveg 6sszevetésével. Ennek megfeleléen a
lektordlds vonatkozhat a szakmai nyelv sajatossdgainak ellen6rzésére (szakmai
lektoralas), az alkalmazott nyelvi szerkezetek anyanyelvi szintre emelésére
(anyanyelvi lektoralas) vagy a ketté kombinaciojara (anyanyelvi szaklektoralas).

2. Irdsbeli forditds esetén a Megrendel6nek megrendelésében kdzdlnie kell a
forditas céljat. Ezek példaul a kovetkezdk lehetnek:

e kizardlag tajékozédas

e nyilvdnossagra hozatal (kiadas, reklam, stb.)

jogi felhasznélas (pl. szabadalmi eljaras)

hivatalos forditas

hitelesitett forditas

egyéb olyan cél, amelyre a forditénak tekintettel kell lennie.

Hivatalos a forditds akkor, ha azt a forditéiroda lektoralva késziti, az eredeti
dokumentummal (esetleg annak masolatdval) 6sszeflizi, tovabbda zaradékkal és
bélyeg-nyomattal latja el.

3. Ha a Megrendel§ a forditast a megrendelésben megadottél eltérd célra
hasznalja fel, az ebbdl eredd karok vagy kovetkezmények a Megrendelét terhelik.

4. Ha a forditas céljat a Megrendel6 megrendelésében nem jeldlte meg, akkor a
Forditéirodanak a forditast legjobb tudasa szerint dgy kell elkészitenie, mintha a
Megrendeld kizarélag tdjékozédas céljara szolgdlé forditast rendelt volna.


http://www.nemetszakforditas.hu/

5. A Forditéiroda nem vallal felel§sséget a forditanddé dokumentumban eléforduld,
de kbézkinccsé még nem valt sajatos terminolégiak forditasaért, kivéve, ha a
Megrendeld a megrendeléssel egyltt e terminolégiakat a Forditéiroda
rendelkezésére bocsatotta.

6. A Megrendelé megrendelésében a Forditéirodaval tortént eldzetes
megallapodds alapjan kérheti a forditds valamilyen szovegszerkeszté
programmal torténd feldolgozasat ("Szerkesztés") és mind nyomtatasban, mind
adathordozén valé szallitasat, illetve a forditas esetleges kés6bb tervezett
maodositasai miatt a Forditéirodanal torténd archivalasat. Szerkesztés alatt a
Megrendeld kulon igényéhez igazitott, olyan tébbletszolgaltatast értjik, melynek
soran Forditéiroda (i) az elektronikus, szerkeszthet6 formatumban érkezett
anyagok forditasat ellenszolgaltatas nélkill, az eredeti formatumnak megfeleléen
késziti el, illetve a nem szerkeszthet6 formatumu anyagot, kilon dijazas
ellenében, az eredeti formatumra igazitja. Amennyiben az anyag nem
szerkeszthetd formatumban érkezik, gy a forditast Forditdiroda folyoszévegként
késziti el.

7. A Forditéiroda vallalja, hogy az altala forditott dokumentumot 1 évig megdrzi.
ll. A SZOLGALTATAS DiJA

1. A szolgaltatas dijat a Forditdéiroda érvényes dijszabasa vagy a megrendelésre
adott irasbeli arajanlata hatdrozza meg. Irasbeli arajanlat csak a forrasnyelvi
szoveg ismeretében adhaté.

A Forditéiroda kis 6sszeg irdsbeli és szdbeli forditasi megrendelések teljesitése
esetén, a csekély szolgaltatasi dijjal aranyban nem allé Ggyintézési koltségeinek
fedezésére minimalis megrendelési tarifat U.n. minimaldijat allapit meg.

2. A Forditéiroda drajanlata csakis irasban (levél, elektronikus levél) és ettdl
ellenkez6 megallapodas hianyaban az arajanlat datumatél szamitott 1 hénapon
belll érvényes.

3. Masok altal készitett forditasok lektoralasaért, amennyiben azt a forditas
szinvonala indokolja, a Forditéiroda jogosult a vonatkozé forditasi dijat
felszamitani.

4. A Megrendel6 kérheti a mar elkészitett és leszéllitott forditds mddositasat.
Abban az esetben, ha a modositott szovegben a valtoztatasok az el6z6



valtozathoz képest nincsenek jél felismerhetéen megjeldlve, a Forditéiroda
jogosult a teljes szoveg utdn lektoralasi dijat felszamitani. Ha a Megrendel6 csak
a modositasok atvezetését rendeli meg és a valtoztatasokat jol felismerhetden
bejeldli a dokumentumban, a Forditéiroda csak a bejeldlt részeket forditja le és
csak a leforditott szovegrészek forditasat, illetve egyéb jarulékos szolgaltatasait
szamldzza a Megrendel6nek.

IV. A MEGBIZAS TELJESITESE

1. Ha a teljesités napja (6raja) a megrendelés lényeges eleme, akkor ezt a
Megrendelének megrendelésében kdzolnie kell.

2. A teljesitési hatarid6 betartasanak feltétele, hogy a megrendeléssel
0sszhangban beérkezzen a Forditdirodahoz a forditdshoz sziikséges 0sszes
dokumentum. Amennyiben ez a feltétel nem teljesil, a teljesitési hataridé a
késedelem idejével meghosszabbodik.

3. A teljesités mdédjaban és helyében a Megrendeld és a Forditdiroda
keretszerz6désben vagy egyedi megrendeiésben allapodik meg. Megéllapodas
hidnyaban a teljesités (a kész forditas tovabbitasa) ugyanolyan mdédon torténik,
mint ahogy a Megrendel§ az eredeti dokumentumot a Forditéirodanak eljuttatta.
Postai tovabbitas esetén a forditast a Forditoiroda ajanlott kiildeményként adja
postara, az ezzel jard koltséget és ennek kockazatat a Megrendeld viseli. A
forditas elektronikus Uton térténd tovabbitdsa esetén a Forditdiroda felel§sséget
csak a forditast csatolmanyként tartalmazé e-mail hataridében torténd
elkildésére vallal.

4. A Forditdiroda az elkészitett forditast a Megrendeld részére eljuttatja
megallapodas szerint. A Megrendel6 a kész dokumentumot/okiratot a
Forditéirodaban is atveheti. A Megrendeld koteles a teljes szamlaértéket kifizetni
abban az esetben is, ha az elkészilt forditast a Forditdiroda irasbeli felhivasa
ellenére sem veszi at. Az irasbeli felszdlitasra a teljesitési hataridét kovetd 14.
nap eltelte utan kertl sor. Ha a Megrendel§ az irasbeli felszélitas tértivevénnyel
igazolt atvételét kovetd 8 naptari napon belll sem jelentkezik a forditasért, a
Forditéiroda a leforditott anyagot az eredeti dokumentummal és az elvégzett
szolgaltatasok dijat tartalmazé szamlaval egyltt tértivevényes levélben megkduldi
Megrendeldnek. A Megrendel6 ebben az esetben a Forditdiroda szamlajat
ugyanugy koteles kiegyenliteni, mintha a forditast a Forditéirodadban vette volna
at.



V. A MEGBIZASTOL VALO ELALLAS

1. A Megrendeld, irdsbeli szolgaltatds esetén kovetkezmények nélkil eladllhat a
megrendeléstdl abban az esetben, ha érdekmuldsanak a Forditéiroda részére
torténd jelzésekor a szolgaltatas teljesitése még semmilyen formaban sem
kezd6dott el.

2. Ellenkez6 esetben a Megrendel6 koteles a megrendelés visszamondasanak
pillanatdig teljesitett szolgaltatds munkadijat, de legaldbb a megrendelés nettd
értékének 10%-at kifizetni.

3. Tolmécsolas vagy helyszini szakforditas esetén a Megrendeld legkésébb a
teljesités megkezdése

V1. MINOSEGI KIFOGAS és SZAVATOSSAG

1. A Forditéirodanak a forditast j6 mindségben kell elkészitenie, oly médon, hogy
az a Megrendeld altal megjeldlt célnak megfeleljen. A forditandé
dokumentumban eléfordulé specidlis szakszavak, terminoldgidk forditasara a
Forditéiroda nem koteles (lasd I./6 pont).

2. A forditds mindségével kapcsolatosan a Megrendeld a forditas atvételétdl
szamitva haladéktalanul, de legkésébb két héten belll belll élhet kifogassal.
Extra slirg6s forditasok esetén - tekintettel a hatarid6 rovidségére - a gyakorlat
szerint mindségi garancia nem vallalhaté. A kozlés késedelmébdl eredd karért a
jogosult felelds. A Forditéiroda irasbeli szolgdltatasaiért a Megrendeld a
teljesitéstdl szamitott 3 hénapos, elévilési idén belll érvényesitheti szavatossagi
igényét. A mindségi kifogast megfelel6 bizonyitékokkal alatdmasztva kell a
Forditéirodanak eljuttatni. Mindségi kifogas esetén megrendel6 koteles a forditott
szOvegben egyértelmlien megjeldlni az dltala pontatlannak tartott kifejezéseket
vagy szOvegrészeket az anyag teljes terjedelmére vonatkozéan. A beérkez6
mindségi kifogas a vallalasi hatarid6 és a javitandd szOvegmennyiség aranyanak
megfeleld idd alatt (a megrendeld informalasa mellett) korrekcidra kerdil.
Altaldnos (nem konkretizalt) minéségi reklamécié nem elfogadott.

irdsbeli szolgaltatas esetén a hidnyossagok kijavitasara a Megrendelének
lehetdséget és elegendd idét kell biztositani a Forditéiroda szamara. Amennyiben
a Megrendel6 ezt megtagadja vagy a hidnyossagok megsziintetésére harmadik
személyt kér fel, az a Forditdéirodat mentesiti hidnypétlasi kotelezettsége aldl.

3. Ha a Forditdiroda a rendelkezésére all6 idd alatt a hidnypédtlast elvégzi, a
Megrendeld a Forditéiroda szamlajat teljes 6sszegben tartozik megfizetni.



4. Ha a Forditéiroda a megfelel§ hataridé-hosszabbitas alatt nem javitja ki a
hidnyossagokat, akkor a Megrendel§ eldllhat a szerzédéstdl vagy a dijazas
mérséklését kérheti. Jelentéktelen hiba esetén az elallas joga a Megrendelét nem
illeti meg. Jelentéktelen a hiba, ha a szévegben értelemzavaré forditasi
hidnyossag nem észlelhetd.

5. A nyomdai vagy egyéb uton megjelentetésre szant forditdsoknal a Forditéiroda
felel6ssége csak akkor all fenn az esetleges forditasi hianyossagokkal
kapcsolatban, ha a Megrendel§ az I./2 pont szerint jart el, és ha a Forditdéirodanak
modja szerzdi korrektdrat végezni. Ez esetben a Forditéiroda a korrektlraért
kilén dijat szamit fel.

6. Kéziradsos, vagy nehezen olvashaté szoveg forditdsa esetén, olvashatatlan,
illetve értelmetlen dokumentumok forditasaira szavatossagi igény nem
érvényesithetd. Nehezen irhaté a szoveg, ha tablazatos, tilnyomd részben
képleteket, indexeket tartalmaz vagy a szoveg leirdsa folyaman eltérd abécét (pl.
latin vagy cirill) kell alkalmazni.

7. Stilisztikai javitasok (mddositasok), sajatos szakkifejezések (kilondsen dgazati,
illetve a Megrendeld cégén belll hasznalt) helytelen forditasa, valamint
roviditések forditdsanak mellézése, amennyiben azok magyarazatat a
Megrendeld a megrendeléssel egyidejlleg nem adta at a Forditéirodanak, nem
ismerhetdek el forditasi hianyossagként.

8. A Forditéiroda nem vallal felel6sséget nevek és cimek nem latin betlkkel vagy
nem latin betlkrdl torténd atirdsaért. llyen esetekben ajanlatos, ha a Megrendeld
a nevek és sajatos elnevezések atirasat latin nyomtatott betlkkel egy kulén
lapon megadja.

9. A megrendelésben el6re meghatarozott vagy a megrendelésben nem kikotott
szovegszerkesztdvel elkészitett, adathordozdén is széllitott forditds a Megrendeld
szamitastechnikai eszkdzein bekdvetkezd inkompatibilitdsdért a Forditdiroda
felel6sséget nem vallal. A Forditéiroda a Megrendel6 megrendelésére az
adathordozén torténd archivalast a legnagyobb gondossaggal végzi, de az
adatvesztés miatt a Megrendel§ altal érvényesiteni kivant karigényt minden
esetben elutasitja.

10. Ha a Megrendel§ a forditast stirgésséggel, am lektoralas nélkil rendeli meg,
az szUkségszerlen kizarja a Forditdiroda szokasos gyakorlatdanak megfeleld,
magas szinvonall ellendrzési tevékenységét. Ebben az esetben a Forditéiroda
nem vallal felel6sséget a forditasban el6fordulé esetleges pontatlansagokért,



jéllehet a forditast ebben az esetben is a lehet6 legnagyobb gondossaggal és
figyelemmel kezeli.

11. A Forditéiroda koteles a forditdst megfeleld korultekintéssel elvégezni, de
nem kotelezhet6 arra, hogy a Megrendeld szubjektiv elvarasainak megfeleljen.

12. A Forditéiroda semmiféle felel6sséget nem vallal a forditasra atadott
szovegben el6forduld hibakbdl, kihagyasokbdl, kétértelmlségekbdl,
forrasnyelven sem értelmezhet6 szovegbdl eredd forditasi hibakért.

13. A Megrendeld altal a Forditdéiroda rendelkezésére bocsatott kéziratokat, papir-
vagy elektronikus adathordozén atadott eredeti dokumentumokat és hasonlékat
a forditas dtadasakor vissza kell adni a Megrendelének, postai Uton torténd
teljesités esetén a forditassal egyltt, egyéb esetben a Megrendeld koteles az
atvételrdl gondoskodni.

14. A Forditéiroda kotelezettséget vallal arra, hogy minden belsé és kilsé
munkatarsat, aki a forditandé dokumentumba, illetve az elkészilt forditasba
betekintést nyer, az igy szerzett valamennyi informécié titokban tartasara
kotelezi.

VIl. KARTERITES

A Forditéiroda a szolgaltatdsaval a Megrendelének okozott karért a polgari jog
altalanos szabalyai szerint felel. Nem koteles megtériteni a karnak azt a részét,
amely a Megrendeld magatartdsanak kovetkeztében keletkezett. EImaradt
haszonért a Forditdiroda felel6ssége csak a forditassal valo kifejezett okozati
Osszefliggés bizonyitdsa esetén all fenn.

VIII. FIZETES

1. Eltéré megallapodds hianydban a fizetés atutalassal torténik. A fizetési
hataridé vonatkozasaban a Forditéiroda a Megrendel6vel egyénileg allapodik
meg.

2. A Forditéirodanak - kilondsen Uj, vagy kevéssé ismert, ill. nem pontosan fizet6
Megrendeld esetében - jogdban all eléleget vagy részfizetést kérni.

3. A Forditéiroda szolgaltatdsa szellemi alkotasnak mindsul. A Forditéiroda a
szamla teljes kifizetéséig a szellemi alkotasa felhasznaldsahoz fliz6d6 jogait
fenntartja. A felhasznalashoz az engedély csak a szamla teljes kifizetésével
tekintheté megadottnak.

4. A Megrendeld, fizetési késedelme esetén, a mindenkor érvényes jegybanki
alapkamat kétszeresét koteles késedelmi kamatként megfizetni. A Forditéiroda



tovabba fenntartja a jogot arra, hogy a nala 1évé egyéb forditasi megbizasokat a
hidnyzd pénzlgyi teljesitésig felfliggessze. Ez a kikdtés a Megrendeld azon
megrendeléseire is vonatkozik, amelyekre a Felek rogzitett szallitasi hataridében
allapodtak meg.

IX. VITAS KERDESEK ELDONTESE, BiROI ILLETEKESSEG

1. A szerz6dé felek mindent megtesznek azért, hogy a Forditdiroda
szolgaltatdsaival kapcsolatos vitas Ugyeiket békés Uton rendezzék. Ha ez nem
lehetséges, a Felek felkérik az Magyar Forditéiroddk Egyesuiletét 3 fés partatlan
szakértdbizottsag kijelolésére ill. a vita eldontésére. Az ezzel kapcsolatos
koltségeket az a fél viseli, amelyik fél allaspontjat a bizottsag elfogadja. A
dontbbizottsdg dontését a Felek magukra nézve kotelezének fogadjak el.

2. A szerz6déses viszonybdl eredd egyéb, nem szakmai jellegl jogvitak
eldontésére a Forditéiroda székhelye szerinti birésag illetékes.

Balatonfékajar, 2020.02.07.



